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KONFLIKTE AM ARBEITSPLATZ?

e Stecken Sie hilflos in nervigen Strei-
tigkeiten fest?

e Fahlen Sie sich ausgegrenzt, ausge-
lacht oder gekrankt?

e Gehoren Angst, Frust oder
Sinnlosigkeit zu Ihrem Arbeitsalltag?

ZWAR

Entstehen Konflikte uberall dort, wo Men-
schen miteinander zu tun haben - Konflikte
gehoren zum Leben.

ABER

Ungeklarte Konflikte verstarken sich im Laufe
der Zeit und haben massive Auswirkungen auf
die Betroffenenl

Die Folgen von ungeklarten Konflikten sind
Dauerstress und erzeugen langfristig korperli-
che oder seelische Krankheiten. Im schlimms-
ten Fall kann aus ungeklarten Konflikten
Mobbing entstehenl!

WAS TUN? WAS IST IHR ERSTER SCHRITT?

Wenden Sie sich an uns, rufen Sie uns an!

WARUM UNS - WER SIND WIR?

Wir sind eine Beratungsstelle der
Betriebsseelsorge des Erzbistums
Bamberg.

Die Betriebsseelsorge richtet sich an
Menschen in der Arbeitswelt.

WAS KONNEN SIE VON UNS ERWARTEN?

Wir beraten und begleiten Sie mit
fachlicher Kompetenz auf lhrem Weg
aus der belastenden Situation heraus:

Wir horen zu

Wir nehmen lhre Sorgen ernst

Wir sortieren und orientieren

Wir suchen gemeinsam mit Ihnen nach
Auswegen

e Wir geben Informationen und vermit -
teln weitere Anlaufstellen

WIE SIND UNSERE
BERATUNGSPRINZIPIEN?

Die Beratung ist parteilich - ganz auf
lhrer Seite.

Jede Beratung ist:

kostenfrei

vertraulich

unterliegt der Schweigepflicht
unabhangig von Weltanschauung
und Religion

WER KANN SICH AN UNS WENDEN?

Alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer, die im Arbeitsumfeld unter unge-
|6sten Konflikten leiden oder sich Mob-
binghandlungen ausgesetzt fuhlen.

WIR BERATEN UND KLAREN AUF

Neben unserer Beratung setzen wir auf
Aufklarung und Pravention.

Fir Betriebs- und Personalrate bieten
wir entsprechende Informationsvortrage
und Workshops an.

Wir sind Ansprechpartner fir Betroffene,
Beteiligte und Interessensvertretungen.



